


PASIEN CHECK OUT
88.9%

PASIEN CHECK IN
11.1%

PERESMIAN RUMAH SINGGAH
KEPRI DI JAKARTA

Diresmikan oleh Gubernur Kepulauan Riau,
Bapak Ansar Ahmad dengan mengundang
berbagai tokoh masyarakat Kepri di Jakarta
sekaligus bersempena halal bihalal

14 MEI 2023

REVIEW

Fasilitas Rumah Singgah Raja Ahmad Engku Haji
Tua telah berkembang dari daya tampung awal
30 bed, kini menjadi 56 bed

24

193

CHECK IN

CHECK OUT



JUMLAH KAMAR

Terdiri dari 5 Kamar
Kapasitas 18 orang

Terdiri dari 2 Kamar 
Kapasitas 22 orang

LT. 4

TOTAL

orang
termasuk pasien dan pendamping

KAPASITAS RUMAH SINGGAH RAEHT

LT. 2

LT. 1
Terdiri dari 5 Kamar
Kapasitas 16 orang

56

FASILITAS
Antar Jemput
Kendaraan Operasional
1 Ambulance + 3 MPV

Ruang Laundry
2 Mesin Cuci & 3 Dryer

Dapur Umum

Telpon Internal
Toilet
Kulkas
AC
Water Heater
Termos Listrik
TV

Program Dinas Kesehatan
Konsultasi Psikolog 1x/bulan
Kunjungan Dokter Umum 3x/minggu
Senam pagi 1x/minggu

SUPLEMEN

WIFI internet
ATM Bank Riau Kepri Syariah

Sarapan Pagi
4 sehat 5 sempurna

Mushola



S T R U K T U R  O R G A N I S A S I

Kepala Badan
Penghubung Daerah

Jabfung. Penyetaraan es. IV
(Pelayanan & Protokol)

Koordinator Rumsing RAEHT

Resepsionis
(2 orang)

Housekeeping
(3 Orang)

Driver
(4 Orang)

Syarifah Sarazqiah, S.Sos

Endrie Djoko Satrio, ST, MM

Rachmat Suhatsyah Iqbal, MM.Par

Outsourcing



PenggunaPengguna
FasilitasFasilitas
PER MAY 2025
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Berdasarkan DOMISILI ASAL PASIEN

Berdasarkan JENIS PASIEN 

Sumber Data :
https://rumsing.kepriprov.go.id/execrsj/summary

https://rumsing.kepriprov.go.id/execrsj/summary


Pengguna
Fasilitas
PER MAY 2025

0 10 20 30 40 50 60

CARSINOMA/KANKER

JANTUNG/PEMBULUH DARAH

TUMOR

MATA

TULANG/PERSENDIAN

60

58

22

11

9

Berdasarkan JENIS PENYAKIT
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Berdasarkan RUMAH SAKIT Penerima RUJUKAN

Berdasarkan
RUMAH SAKIT Pengirim RUJUKAN

Sumber Data :
https://rumsing.kepriprov.go.id/execrsj/summary

https://rumsing.kepriprov.go.id/execrsj/summary
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Pasien Umum 134

Pasien Prioritas 59

Berdasarkan KATEGORI PASIEN
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dibawah 3 Bulan 13

diatas 3 Bulan 5

> 6 Bulan 3

> 9 Bulan 1

> 12 Bulan 1

Berdasarkan LAMA TINGGAL DI RUMAH SINGGAH
(Real Time)
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Kunjungan Baru 153

Kunjungan Ulang 40

Berdasarkan JENIS KUNJUNGAN

Sumber Data :
https://rumsing.kepriprov.go.id/execrsj/summary

Pengguna
Fasilitas
PER MAY 2025

https://rumsing.kepriprov.go.id/execrsj/summary


Survey KepuasanSurvey Kepuasan
PER MAY 2025 (136 RESPONDEN)
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Berdasarkan KEBERSIHAN & KENYAMANAN

0 20 40 60 80 100 120

SANGAT KURANG

KURANG

CUKUP

BAIK

SANGAT BAIK

1

21

114

Berdasarkan KELENGKAPAN FASILITAS
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Berdasarkan LAYANAN ANTAR JEMPUT
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Berdasarkan MENU SARAPAN PAGI
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Berdasarkan MUTU PELAYANAN STAF



Fasilitas yang belum terpenuhi :

Tirai Pembatas 
Locker

Bimbingan Rohani
Alat Musik

Alat Olahraga
Air Purifier

Renovasi Dapur
Bed Bayi/Anak

500jt
Estimasi



Pasien Umum
KTP Pasien (Kepri)1.
KTP Pendamping2.
Kartu Keluarga3.
Surat Rujukan RS4.

Pasien Prioritas
(+)

SKTM1.
BPJS Kelas 32.



rumahsinggahjakarta@kepriprov.go.id

Jl. Tm. Bend. Jatiluhur II No.21-22, RT.10/RW.2, Bend. Hilir, Kecamatan
Tanah Abang, Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10210

(021) 25195836

https://rumsing.kepriprov.go.id

REGISTRASI &
INFORMASI

Pendaftaran melalui online dengan melampirkan persyaratan tertentu
yang akan diverifikasi oleh Dinas Kesehatan Provinsi Kepulauan Riau

ONLINE




